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December 2025
New service level names and codes will be implemented in all 
regions in spring 2026
 

Service Levels & Codes
You may already have seen some of the new service level names 
and codes in the terminals where we deployed our new systems. 
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Décembre 2025
Les nouveaux noms et codes de niveaux de service seront mis en 
œuvre dans toutes les régions au printemps 2026. 

Niveaux de service & codes
Vous avez peut-être déjà remarqué certains des nouveaux noms 
et codes de niveaux de service dans les terminaux où nous avons 
déployé nos nouveaux systèmes. 
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